CLUBE AGRO® PROGRAMA DE RELACIONAMENTO
Termos e Condi¢des de Participacdo e Uso do Clube Agro ® Programa de Relacionamento

("Regulamento”)

Detalhes do Programa e mais informacdes sobre seu funcionamento e sobre todos os beneficios oferecidos estdo disponiveis em

www.clubeagro.com.br ou pelo e-mail faleconosco@clubeagro.com.br

1.

Defini¢Ges

Neste Regulamento, os termos abaixo listados terdo o significado e ou os usos a seguir indicados:

(@) "Acimulo de Pontos” — é o ato de somar Pontos, possivel ao Produtor Associado, a partir de sua participagdo no programa
Clube Agro®, de acordo com as regras estabelecidas no Regulamento do Programa de Relacionamento ao longo de seu
funcionamento.

z

"Beneficios” — sdo as vantagens viabilizadas na compra de produtos e servicos disponibilizados pelas Marcas Parceiras e
ou pelos Parceiros de Acimulo, nos termos do Regulamento, a partir do Acimulo de Pontos.

—
0
—

“Campanhas de Incentivo” — sdo as promog¢des e campanhas de incentivo a fidelidade do Produtor Associado que pode-
rdo ser promovidas pelo Clube Agro® e ou pelas Marcas Parceiras e Parceiros de Acimulo, dentro do Clube Agro®, ao
longo do funcionamento do Programa de Relacionamento, aplicaveis exclusivamente aos produtos e servicos para os
quais seja permitida a realizacdo de campanha de incentivo.

-

“Canal Associado” é a pessoa juridica ora contratante ou, dependendo do contexto, quando no plural, as demais pessoas
juridicas representantes comerciais, distribuidoras, estabelecimentos comerciais etc., associadas ao Clube Agro®, e que
estejam autorizadas pelas Marcas Associadas e ou pelo Clube Agro® a realizar a troca de Vouchers do Produtor Associado
por produtos ou servicos (Beneficios) disponibilizados pelas Marcas Associadas.

(e) "Cddigo Fiscal de Operacdes e Prestacdo — CFOP" — E o cédigo fiscal formado por 4 digitos indicado na nota fiscal e que
identifica a natureza de circulacdo de produtos e a prestacdo de servicos em todo o Brasil e no exterior.

(f) "Contrato” ou "Parceria” — significa o contrato de parceria celebrado entre o Clube Agro® Ltda. e as Marcas Associadas.

(g) “Conta Clube Agro®” — é a conta do Produtor Associado, que sera gerida pelo Clube Agro®, na qual serdo armazenados,
registrados, debitados, creditados ou movimentados os Pontos do Produtor Associado do Clube Agro® e dos Programas
de Relacionamento dos Parceiros, no sistema conta corrente.

(h) “Clube Agro®" ou “Programa de Relacionamento” — é o Programa de Relacionamento Clube Agro®.

(i) “"Clube Agro Ltda." — é a pessoa juridica gestora do Programa de Relacionamento e titular dos direitos sobre o Clube
Agro® - Clube Agro — Comunicacdo em Agronegécio Ltda.

() "Data de Crédito do Ponto” - € a data que o Produtor Associado registrou uma Nota Fiscal vélida no sistema; No caso de
pontuacao recebida pelo Produtor Associados de um Parceiro de Acimulo, a data de crédito € aquela que estara indicada
no regulamento especifico da campanha firmada com o Parceiro de Acimulo.

(k) “Estorno de Pontos” — ¢ o ato de estornar, da Conta Clube Agro® do Produtor Associado, Pontos que tenham sido inde-
vidamente creditados, em decorréncia de fraude e ou do cancelamento de nota fiscal que tenha gerado Pontos, de nota
fiscal representativa de compra, a vista ou parcelada, e inadimplida, total ou parcialmente ou do cancelamento, por qual-
quer motivo, da compra que gerou pontos ao Produtos Associado junto a um Parceiro de Acimulo.

() “Marca Parceira” — é cada sociedade empresaria que mantém o relacionamento de parceria com o Clube Agro®, nos
termos do Regulamento e do Contrato por ela celebrado com a Clube Agro Ltda., indicada aos Produtores Associados
por meio do portal www.clubeagro.com.br/faca-parte/marca
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(m) “Nomenclatura Comum do Mercosul - NCM" — é o cddigo de oito digitos estabelecido pelo Governo Brasileiro para
identificar a natureza das mercadorias e promover o desenvolvimento do comércio internacional, além de facilitar a coleta
e analise das estatisticas do comércio exterior.

(n) “Nota Fiscal Vélida" — é a Nota Fiscal Eletronica — NFe, emitidas por distribuidor, cooperativas ou revendas agricolas, que
contenha cddigo de barras ou QR Code, ndo cancelada, emitida para o CPF do Produtor Associado ou da sociedade rural
(nos termos deste Regulamento), ha 90 dias, no maximo, e que se refira a um dos Codigos Fiscais de Operacdes e Pres-
tagdes — CFOP indicados no Regulamento.

(0) "Parceiro de Acimulo” — Sdo parceiros que viabilizam o acimulo de pontos pelo Produtor Associado, para serem usados
junto as Marcas Parceiras, na forma deste Regulamento.

(p) "Ponto” — ¢ a unidade de medida econémica acumulada no programa Clube Agro®.

(q) “Portal Clube Agro®”, é o website de propriedade da Clube Agro Ltda. e por ela desenvolvido e administrado, no qual o
Produtor Associado, o Canal Associado e a Marca Parceira fardo seus cadastros para ter acesso a todas as inteiracdes e
transacdes viabilizadas pelo Clube Agro®.

() "Pontos expirados” — Pontos que ndo forem trocados pelo Produtor Associado no periodo de validade, qual seja, trés
anos a contar do crédito do ponto na conta corrente.

(s) “Produtor Associado” — ¢ o participante que se cadastrou no programa Clube Agro®, aceitou seus termos e é usuario do
Programa, podendo ser: (i) pessoa fisica, como o produtor rural e ou pecuarista, maior de 18 anos ou (i) pessoa juridica
relacionada direta ou indiretamente ao agronegocio, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, e que tenha

cumprido os requisitos exigidos por este Regulamento para participar do Clube Agro® Com excecdo daquelas cuja
atividade esteja classificada como revenda.

() “"Programas de Relacionamento dos Parceiros” — sao os programas de relacionamento mantidos por alguns parceiros do
Clube Agro®, que permitirdo ao Produtor Associado acumular pontos e realizar o resgate de produtos e/ou servicos tanto
no proprio Programa de Relacionamento do Parceiro, de acordo com seu préprio regulamento, como também no Clube
Agro®.

(u) "Resgate de Pontos” — é o ato de debitar da Conta Clube Agro® do Produtor Associado a quantidade de Pontos por ele
indicada, para emissdo do Voucher correspondente.

(v) "Regulamento” — sdo os termos e condi¢des de participagdo e uso do Clube Agro®, ao qual o Produtor Associado adere
e com os quais manifesta sua concordancia, publicado em www.clubeagro.com e registrado no Oficial de Registro de
Titulos e Documentos de Barra Bonita, Estado de Sdo Paulo e publicado no Portal Clube Agro®.

(w) "Tabela de Conversdo Vigente” — é a cotacdo dos produtos, servicos, notas fiscais e agdes do Produtor Associado que
pontuam e a pontuacgdo correspondente na ocasido, divulgada no Portal Clube Agro® e nas a¢bes de comunicagdo
promovidas pelo Clube Agro®.

(x) “Termo de ciéncia e Consentimento” — é o termo a ser firmado pelo Produtor Associado, por meio do qual ele é cientifi-
cado acerca das informacBes pessoais que podera espontaneamente fornecer ao Clube Agro®, quais as informac&es que
serdo fornecidas e ou coletadas, qual o uso que se fard dessas informacdes e a quem as informacdes coletadas serdo
disponibilizadas, se ele desejar a utilizacdo dessas informacdes na forma indicada.

(y) “Voucher"—é o documento que representa uma certa quantidade de Pontos resgatados pelo Produtor Associado, e que
sera o documento a ser utilizado nos Canais Associados na troca por produtos ou servicos disponibilizados pelas Marcas
Parceiras.

2. O Programa de Relacionamento Clube Agro®

O Clube Agro® é um Programa de Relacionamento operado pela empresa Clube Agro — Comunicagdo em Agronegdcio Ltda., CNPJ
31.841.474/0001-90, com sede na Rua Cesar Gongalves, 265, na cidade de Barra Bonita, Estado de Sao Paulo, CEP 17340-000.

O Programa de Relacionamento oferece ao Produtor Associado a facilidade de encontrar em um so Portal solu¢ées e vantagens em
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produtos e servicos de grandes Marcas atuantes no Agronegécio, Parceiras do Clube Agro®. Oferece ao Produtor Associado a
possibilidade de Acumular Pontos e trocar esses pontos por Vouchers que equivalem a uma determinada quantia em pontos para
serem usados junto aos Canais Associados, na compra de produtos e servicos das Marcas Parceiras do Clube Agro® disponiveis em
estoque nos Canais Associados previamente indicados. Também oferece ao Produtor Associado a possibilidade de adquirir pontos
junto aos Parceiros de Acimulo para serem utilizados no Clube Agro® na forma deste Regulamento.

O acesso aos beneficios se da a partir do Acimulo de Pontos. Os pontos sdo acumulados a partir do registro (upload), no portal do
Clube Agro®, de suas notas fiscais de compra de produtos ou servicos do Agronegdcio. Determinados produtos e servicos descritos
na nota fiscal registrada valerdo um determinado nimero de pontos. Estes pontos serdo creditados na Conta Clube Agro® do Pro-
dutor Associado. No decorrer do funcionamento do Programa de Relacionamento, havera outras maneiras de se Acumular Pontos,
como por exemplo, ao responder enquetes sugeridas pelo Clube Agro ® e ou ao contratar com Parceiros de Acimulo. A inscricao,
ades&o e funcionamento do Clube Agro®, assim como de todos os beneficios a ele relacionados serdo oferecidos e geridos segundo
os critérios e regras estabelecidas exclusivamente pelo Clube Agro®.

Ao aderir ao Programa de Relacionamento o participante podera consentir, se assim desejar, com a coleta e uso de seus dados e
informagBes pessoais, de acordo com a Politica de Privacidade e Utilizagdo de Dados deste Programa de Relacionamento, conforme
abaixo pormenorizado.

O Programa de Relacionamento Clube Agro® ndo é um meio de comercializacdo nem de oferta de produtos ou servicos. Os pontos
acumulados pelo Produtor Associado em raz&o de sua participacdo ativa no Programa é que poderdo ser utilizados na aquisicdo de
produtos ou servicos das Marcas Parceiras, junto aos Canais Associados.

3. Participagdo no Programa

(a) Cadastramento e Adesdo

O Clube Agro® funcionard em ambiente virtual, por meio de um portal/site de propriedade da Clube Agro Ltda., acessivel em
www.clubeagro.com/portal ou app.clubeagro.com.br. Todas as transaces relacionadas ao Clube Agro® acontecerdo neste ambiente,
a partir do cadastra- mento e Adesdo do interessado ao Regulamento, bem como da manifestacdo de concordancia com os termos
de uso e funciona- mento do Clube Agro®. O acesso ao Portal podera ser feito por website ou aplicativo mével (celular).

Para se inscrever no Programa de Relacionamento é preciso ser produtor rural ou pecuarista, ter no minimo 18 anos de idade e
possuir CPF e e-mail vélidos; Também sera aceito o cadastramento de pessoa fisica que comprovadamente seja sdcia de sociedade
rural, titular de propriedade rural.

No caso de cadastro de pessoa juridica, ela estar representada por pessoa fisica que tenha no minimo 18 anos e possua CPF e e-mail
vélidos., e que tenha sido comprovadamente indicada pelo representante legal da pessoa juridica, que detenha poderes para a
indicacao.

Nestas hipdteses, os interessados deverdo fazer o cadastramento e indicar essa condi¢do dentre as op¢des de preenchimento. Devera
também encaminhar para o Clube Agro® as imagens digitalizadas dos documentos comprobatérios dessas condi¢Ges, quais sejam:
(1) Ultima alteracdo social e consolidac&o vigente; (2) Inscricdo Estadual; (3) Procuragéo especifica ou declaracdo assinada pelos socios
ou representante legal da pessoa juridica com a indicacdo da pessoa fisica que operard a plataforma do Clube Agro®. O
cadastramento ficara suspenso até a anélise, pelo Clube Agro®, da documentacdo enviada pelo interessado. Outros documentos
poder&o ser solicitados. Detalhes sobre os documentos a serem enviados estardo indicados no Portal em www.clubeagro.com.br/faca-

parte/produtor

Mais de um Produtor Associado pode estar vinculado a mesma Sociedade Rural, e aquele que primeiro efetuar o Registro de Nota
Fiscal Vélida receberé os Pontos correspondentes em sua Conta Clube Agro®.

A partir desta inscricdo, o participante sera cadastrado como um Produtor Associado ao Clube Agro®, e nele ira interagir através de
senha pessoal definida no ato da inscricdo. O Produtor Associado sera identificado pelo CPF cadastrado (seja da pessoa fisica -
produtor rural ou pecuarista ou o representante legal da pessoa juridica) que sera a chave de acesso para a sua Conta Clube Agro®
juntamente com uma senha. Seré permitido apenas um cadastro por CPF.

Caso haja qualquer inconsisténcia nas informacdes lancadas pelo interessado, o cadastramento pode ndo ser concluido, cabendo,
neste caso, ao interessado, entrar em contato com os Canais de Atendimento do Clube Agro® para tentar solucionar eventuais
problemas passiveis de solugdo e, neste caso, concluir o cadastramento.

O Produtor Associado é o Unico responsavel por sua senha. Ela é pessoal e intransferivel. O Produtor Associado responde, portanto,
pela eventual cessdo da senha a terceiros ou pela negligéncia no armazenamento da senha, ja que a partir dela, juntamente com o
numero do CPF do titular da conta, estardo acessiveis todas as transacdes possiveis no Programa de Relacionamento. Com o nimero
do CPF e a senha ¢ possivel alterar dados pessoais, movimentar a Conta Clube Agro®, efetuar Resgate de Pontos e solicitar a emissdo
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do Voucher correspondente, responder as enquetes promovidas pelo Clube Agro®, além do acesso a todas as demais funcionalidades
do Programa de Relacionamento.

Em caso de extravio da senha ou suspeita de uso néo autorizado de sua senha e nimero de CPF é dever do Produtor Associado
efetuar a imediata comunicacdo a Central de Atendimento do Clube Agro®, por meio do portal www.clubeagro.com/contato . Todos
0s prejuizos havidos em decorréncia do extravio da senha pessoal ou da inobservancia das regras de funcionamento do Programa
de Relacionamento sdo de exclusiva responsabilidade do Produtor Associado, ndo podendo, em nenhuma hipétese, ser transferida
ao Clube Agro®.

E de exclusiva responsabilidade do Produtor Associado a observacio e acompanhamento das regras de funcionamento do Programa
de Relacionamento, especialmente daquelas condi¢des especificas inseridas ao longo do funcionamento do Clube Agro® sempre
disponiveis em www.clubeagro.com/regulamento.

Ao se cadastrar no Programa de Relacionamento o Produtor Associado manifestara sua ciéncia e concordancia com todo o conteddo
do Regulamento, com a Politica de Privacidade do Programa de Relacionamento e estd sujeito as regras previstas nos citados
documentos.

(b) Conta Clube Agro®

Uma vez cadastrado no Clube Agro®, todas as transagbes relativas aos Pontos do Produtor Associado serdo registradas em sua
Conta Clube Agro®, no sistema de conta corrente. Cada Produtor Associado podera ser titular de apenas uma Conta Clube Agro®.

A senha de acesso podera ser alterada pelo Produtor Associado a qualquer tempo, junto ao Portal Clube Agro®.

Na Conta Clube Agro®, o Produtor Associado podera consultar todo o movimento de acimulo e resgate realizados tanto no Clube
Agro®, como também nos Programas de Relacionamento do Parceiro.

Se nenhum Ponto for resgatado no Programa Clube Agro® e/ou em um dos Programas de Relacionamento dos Parceiros, em um
periodo de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, ela podera ser encerrada e o cadastramento do Produtor Associado cancelado,
sem qualquer aviso prévio e ou compensacdo referente aos Pontos 14 existentes.

(c) Pontuagdo e uso dos Pontos (Voucher)

O Programa de Relacionamento Clube Agro® viabiliza ao Produtor Associado a possibilidade de Acumular Pontos em sua Conta
Clube Agro®. Os Pontos poderdo ser conquistados por meio do registro de Notas Fiscais Validas de compra de produtos ou servicos
do Agronegécio, de Marcas Parceiras ou de outras marcas, observadas as restricdes e condi¢ces estabelecidas neste Regulamento e
aquelas estabelecidas ao longo do funcionamento do Programa de Relacionamento, publicadas no Portal Clube Agro®.

Os pontos também podem ser acumulados nas inteiracBes com os Parceiros de Acimulo, mas serdo sempre utilizados junto as
Marcas Parceiras, na forma deste Regulamento.

Além dessas modalidades de Acimulo de Pontos, outras acdes poderdo ser lancadas pelo Clube Agro®. As regras de pontuacdo
serdo informadas e publicadas no Portal Clube Agro®, na ocasido.

A pontuacdo gerada por cada produto ou servico indicados em Nota Fiscal valida seré divulgada no Portal Clube Agro®, ao longo
do funcionamento do Clube, e podera variar para mais ou para menos dependendo da Campanha vigente. Assim sendo, o Acimulo
de Pontos acompanhara a Tabela de Conversdo Vigente na ocasido do registro da Nota Fiscal Vélida e divulgada no Portal Clube
Agro® e nas a¢des de comunicacdo promovidas pelo Clube Agro®.

Notas Fiscais Validas de Marcas Parceiras pontuardo por produto e servico, enquanto Notas Fiscais Validas de outras marcas pontu-
ardo por Nota Fiscal Vélida, conforme pormenorizado nos tdpicos especificos, abaixo.

Notas Fiscais Vélidas representativas de compras parceladas também serdo aceitas e os pontos gerados por esta nota fiscal serdo
creditados na Conta Clube Agro® do Produtor Associado. Caso o valor correspondente a nota fiscal ndo seja pago, poderdo ser
cancelados, por meio de operacdo de Estorno de Pontos, 0os pontos creditados relativamente a nota fiscal inadimplida, total ou
parcialmente. Caso o Produtor Associado j& tenha utilizados dos pontos que seriam objeto de Estorno, ficard com a Conta Clube
Agro® negativada na exata quantidade de pontos que seriam estornados. Novos pontos que venham a ser creditados na Conta Clube
Agro® do Produtor Associado servirdo para abater o crédito negativo eventualmente acumulado. O mesmo procedimento sera
adotado para a hipdtese de Pontos Creditados em decorréncia de notas fiscais canceladas posteriormente ao Registro no Clube Agro®.
A seu exclusivo critério o Clube Agro® podera cobrar judicialmente o valor correspondente aos pontos creditados ao Produtor
Associado nesta circunstancia.

Devolug¢des de produtos invalidardo os pontos gerados naquele negdcio, sendo de responsabilidade das Marcas Parceiras manter o
Clube Agro® atualizado sobre tais eventos, mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal de devolucdo da mercadoria.
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O Clube Agro® se reserva o direito de recusar o crédito de Pontos se identificar qualquer irregularidade na forma como foram obtidos.

O Produtor Associado ndo poderéa transferir, vender, ceder, trocar, fornecer ou dispor de seus Pontos, de qualquer outra forma que
ndo esteja de acordo com as condi¢bes do Programa de Relacionamento, previstas neste Regulamento e aquelas indicadas no Portal
Clube Agro®, no decorrer do funcionamento do Programa de Relacionamento.

Os Pontos ndo possuem qualquer valor monetario atrelado a eles fora do Clube Agro® e, sob nenhuma circunstancia, podem ser
convertidos em moeda. Os Pontos Acumulados s6 tém valor para as transa¢des realizadas dentro do Programa de Relacionamento
e nas condicdes estabelecida pelo Clube Agro®.

Os Pontos, enquanto ativos na Conta Clube Agro® do Produtor Associado, possuem validade de 36 (trinta e seis) meses a partir da
data de Crédito do Ponto. Os Produtores Associados devem ter atencdo redobrada a esses prazos, pois os Pontos Expirados ndo sdo
de nenhuma forma recuperaveis.

Se o Produtor Associado acreditar que o nimero de Pontos em sua Conta Clube Agro® esté errado, deverd informar o Clube Agro®
por meio de um dos Canais de Atendimento disponiveis em, no méaximo, 60 (sessenta) dias a partir da data em que a compra tiver
sido efetuada (data de emiss&o da nota fiscal registrada para a conversdo em Pontos). Eventualmente, o Clube Agro® poderé solicitar
documentos para suportar sua reclamacdo. A partir da data de reclamacéo, o Clube Agro® teré 30 (trinta) dias para disponibilizar
uma deciséo definitiva para o caso.

Pontos Acumulados poderdo ser convertidos, a qualquer momento, em Vouchers. O Produtor Associado deve usar o Website, o
Aplicativo Mobile ou a Central de Atendimento para fazer o Resgate de Pontos e emisséo do seu Voucher.

Uma vez emitido, o Voucher poderé ser cancelado, a pedido do Produtor Associado, uma Unica vez, dentro do periodo de validade
do Voucher, que é de 30 (trinta) dias para utilizacdo. Se cancelado dentro do prazo, os pontos serdo estornados para a Conta Clube
Agro® do Produtor Associado. Apos este periodo, Vouchers resgatados e ndo utilizados serdo cancelados, sem estorno dos pontos
ao Produtor Associado ou qualquer forma de compensacao.

(c.1.) Pontuacado de produtos e servicos de Marcas Parceiras.

Os produtos e servicos descritos nas notas fiscais, e que sejam de Marcas Parceiras, serdo pontuados nas quantidades indicadas pelas
Marcas Parceiras ao longo do funcionamento do Programa de Relacionamento. A lista de produtos e servicos que pontuam e a
pontuacdo correspondente estara sempre disponivel no Portal Clube Agro®.

Visite www.clubeagro.com.br/faca-parte/marca para conhecer a lista completa de Marcas Parceiras do Clube Agro® e a relagdo de
produtos ou servicos participantes do Programa de Relacionamento. No Portal Clube Agro® também estdo indicados os Canais
Associados nos quais o Produtor Associado podera fazer a troca de seu Voucher. Importante que o Produtor Associado verifique no
Portal Clube Agro® quais os Canais Associados que dispde do produto ou servico que pretende adquirir. Alguns produtos e servigos
de Marcas Parceiras estarao disponiveis para compra com o uso do Voucher apenas em alguns dos Canais Associados.

Nem todos os produtos e ou servigos de Marcas Parceiras pontuam. Somente os produtos indicados pela Marca Parceira, através do
Clube Agro® é que pontuardo. Os produtos e servicos e a quantidade de pontos que cada um gera sera constantemente informado
no Portal Clube Agro®.

Os parametros, as quantidades e as condicdes de conversdo de consumo em Pontos poderdo ser alterados a qualguer momento,
sem a necessidade de comunicagdo prévia, ficando os termos de conversdo automaticamente atualizados para fins do Regulamento,
sempre que isto ocorrer.

Nem o Clube Agro® nem a Marca Parceira sdo responsaveis por ofertas que venham a ser feitas pelo Canal Associado ao Produtor
Associado, que ndo esteja mais em vigor ou em desconformidade com as condi¢Bes das Campanhas vigentes. O Portal Clube Agro®
e as comunicacdes feitas pelo Clube Agro séo as Unicas fontes oficiais de divulgacdo dessas informacées. Por essa razdo é recomen-
davel que o Produtor Associado consulte o Portal Clube Agro para saber das informacdes de seu interesse, antes de fazer suas
compras.

De tempos em tempos, e em conjunto com as Marcas Parceiras, o Clube Agro® poderéa disponibilizar ofertas de incentivo ao Resgate
e a Conversdo de Pontos. Neste caso também serdo informadas as regras aplicaveis a estas Campanhas especificas, assim como o
nimero de Pontos necessarios para obter as vantagens da referida oferta.

O Clube Agro® ndo assume nenhuma responsabilidade por qualquer perda, avaria, defeito, lesdo, dano de qualquer natureza ou
despesas relacionadas a qualquer produto ou servico adquirido com a utilizagdo dos Vouchers, bem como na hipétese de os produtos
ou servicos ndo atenderem as expectativas do Produtor Associado, por qualquer razéo.

(c.2.) Pontuacdo acumulada junto a Parceiros de Aciimulo.

O Clube Agro® possui parcerias com empresas de diferentes setores da economia chamados de “Parceiros de Acimulo”. Na inteira-
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¢do com estes parceiros, exclusivamente dentro do Portal do Clube Agro®, o Produtor Associado terd mais uma possibilidade de
acumular pontos para serem utilizados junto as Marcas Parceiras.

A adesdo, contratacdo, compra ou uso de determinados produtos ou servigos dos Parceiros de Acimulo do Clube Agro® geram
pontos ao Produtor Associado para serem utilizados junto as Marcas Parceiras de acordo com as regras deste Regulamento — “Pon-
tuacdo e uso dos pontos” por meio do Voucher. As regras para o acimulo de Pontos junto a um Parceiro de Acimulo serdo porme-
norizadas em regulamento préprio exibido no hotsite do Parceiro dentro da plataforma do Clube Agro®.

Os pontos gerados junto ao Parceiro de Acimulo somente poderdo ser utilizados na forma deste Regulamento junto as Marcas
Parceiras.

(c.3.) Outras marcas do Agronegdcio ndo parceiras do Clube Agro®.

O Produtor Associado poderé receber pontos por notas fiscais relativas a compra de produtos e servicos de empresas que ndo séo
associadas ao Clube Agro®, desde que sejam relacionadas ao Agronegdécio. Neste caso a geracdo de pontos seré por Nota Fiscal
Vélida, ndo por produto ou servico descrito na nota fiscal, como ocorre no caso de Marcas Parceiras. Assim sendo, para o Clube
Agro®, a pontuacdo gerada nas notas fiscais de outras marcas serad sempre menor, ja que quem pontua, nesta hipdtese, é a nota
fiscal, e ndo os produtos ou servigos nela discriminados.

Em relagdo as notas fiscais de outras marcas, somente serdo aceitas aquelas relativas a (1) aquisicdo de defensivos para pastagens;
(2) defensivos de culturas; (3) sementes de soja, milho e pastagem; (4) fertilizantes; (5) fertilizantes especiais e (6) bioestimulantes; (7)
salde e nutricdo animal (ovinos, bovinos e suinos), desde que contenham a Nomenclatura Comum Mercosul (NCM) idénticos as
nomenclaturas (NCM) dos produtos ofertados ao mercado pelas Marcas Parceiras.

No caso de seguros agricolas serdo aceitas apenas as apolices das Marcas Parceiras, ou seja, ndo serdo pontuadas apdlices de
empresas seguradoras que ndo sdo parceiras do Clube Agro®.

O Clube Agro® se reserva no direito de disponibilizar outras formas de acimulo que ndo as mencionadas no presente Regulamento,
as quais terdo suas regras proprias que serdo disponibilizadas ao Produtor Associado participante através dos diversos canais de
comunicacdo utilizados pelo Clube.

(d) Registro das notas fiscais
O proprio Produtor Associado iré registrar suas Notas Fiscais Validas no Programa de Relacionamento.

Serdo aceitas Notas Fiscais Validas de compra de produtos e ou servicos do Agronegécio, com destino para os estados do Rio Grande
do Sul, Santa Catarina, Parana, Minas Gerais, Sdo Paulo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias, Tocantins, Para, Maranhdo e Bahia.
Também serdo aceitas notas fiscais emitidas pelas filiais dos Canais Associados em outros estados. Estas notas fiscais devem ter sido
emitidas para o CPF do Produtor Associado, ha no méximo 90 (noventa) dias, e deve se referir a um dos Cédigos Fiscais de Operacoes
e Prestagdes — CFOP indicados no Regulamento.

Os CFOP’s validos sdo: 5.101, 5.102, 5.104, 5.106, 5.110, 5.112, 5.114, 5.116, 5.117, 5.118, 5.119, 5.120, 5.123, 5.160, 5.407, 5.403, 5.405, 5.929,
6.101, 6.102, 6.104, 6.106, 6.108, 6.110, 6.112, 6.114, 6.115, 6.116, 6.117, 6.118, 6.119, 6.120, 6.123,6.401, 6.403, 6.404, 6.929.

Para fazer o registro da nota fiscal no Programa de Relacionamento, o Produtor Associado deveréd Acessar o Portal Clube Agro® e
clicar na opgdo “Registre aqui sua Nota Fiscal Vélida“. Em seguida, ele devera posicionar o celular para fazer a leitura do Cédigo de
Barras ou do QR Code da NFe. Se a leitura do cddigo tiver sido feita com sucesso, seré exibida uma mensagem de confirmacado, ao
passo que se houver problemas na leitura do coddigo ou no contelddo da nota fiscal, o sistema apresentard uma mensagem de erro
ou divergéncia de informag¢des com a origem (Secretaria da Fazenda do Estado). A qualquer momento o Produtor Associado podera
contatar os Canais de Atendimento disponiveis para buscar ajuda relativamente as mensagens de erro ou divergéncia.

Feito o registro da Nota Fiscal Valida, os Pontos, se houver, seréo creditados na Conta Clube Agro® do Produtor Associado. Durante
esse periodo, ele poderé verificar o status da solicitacdo de Crédito de Pontos no extrato da Conta Clube Agro®. Nele constard o
registro da solicitacdo sob o status “Pontos Creditados”, “em anélise” ou “pendente de informacdes”. Em caso de divergéncias, um
atendente do Clube Agro® entrard em contato com o Produtor Associado através do telefone ou do e-mail registrados em seu
cadastro. Uma vez que os Pontos estejam efetivamente disponiveis na respectiva Conta Clube Agro®, o Produtor Associado sera

notificado via push pelo App.

E do Produtor Associado a responsabilidade pela falha ou demora no procedimento de Registro da Nota Fiscal Valida e, consequen-
temente, pela eventual demora no Crédito de Pontos em sua Conta Clube Agro®.



(&) Troca de Vouchers em Canais Associados

Muita aten¢do na hora da compra. Nem todas as revendas, distribuidores ou representantes comerciais de produtos e servicos de
Marcas Parceiras sdo um Canal Associado e, neste caso, ndo participam do Programa de Relacionamento. Da mesma forma, alguns
produtos e servicos estardo disponiveis para troca somente em alguns Canais Associados especificos. Por isso recomendamos sempre
a verificacdo do Portal Clube Agro® para checar quais sdo os Canais Associados e quais 0s produtos e servicos disponiveis para
compra com o uso do Voucher.

Os Vouchers nédo sdo uma moeda, mas representam uma determinada quantia em pontos a ser utilizada na troca por produtos e
servicos indicados das Marcas Parceiras, junto aos Canais Associados. A utilizacdo dos Vouchers devera respeitar as condi¢des pre-
vistas pelo Clube Agro® e pelas Marcas Parceiras.

Os Canais Associados ao Clube Agro® ndo podem limitar o uso de Vouchers por parte dos Produtores Associados, desde que estes
sejam usados para pagar compras de produtos ou servicos das Marcas Parceiras, de acordo com as regras do Clube Agro® e das
Campanhas sazonais.

O Clube Agro® nao garante a disponibilidade de produtos e ou de servicos nos Canais Associados, sendo esta uma das responsa-
bilidades das nossas Marcas Parceiras. Sugerimos que o Produtor Associado contate o Canal Associado de sua preferéncia antes de
emitir o Voucher, para garantir que o produto ou servico que ele pretende adquirir utilizando o Voucher esta disponivel.

O Produtor Associados podera comprar pontos para completar o nimero de pontos necessarios para o resgate do produto ou
servico que deseja.

O Clube Agro® se reserva no direito de alterar a qualguer momento e sem prévia comunicacdo ao Produtor Associados o valor de
equivaléncia dos Pontos e limites de quantidade de compra, devendo o Produtor Associado verificar as informag6es disponibilizadas
no momento da compra.

No momento da utilizacdo do Voucher junto a um Canal Associado na aquisicdo de um produto ou servico de Marca Parceira do
Clube Agro®, o Canal Associado solicitard a apresentacdo de um documento vélido e com foto para confirmar a titularidade do
Voucher pelo portador.

4.  Programa de Relacionamento do Parceiro

Ao se cadastrar no Programa de Relacionamento do Parceiro, o participante sera, automaticamente, cadastrado como Produtor
Associado no Clube Agro®. Dessa forma, caso o Produtor Associado néo aceite participar do Programa Clube Agro®, devera abster-
se de realizar o cadastro no Programa de Relacionamento do Parceiro.

Ao acessar sua Conta Clube Agro®, o Produtor Associado poderé consultar seu saldo de Pontos acumulados de forma individualizada
em cada Programa de Relacionamento dos Parceiros, bem como realizar o resgate de produtos e/ou beneficios nos Programas de
Relacionamento dos Parceiros de acordo com as regras determinadas nos respectivos regulamentos de tais Programas.

O Programa de Relacionamento do Parceiro ndo é um meio de comercializacdo nem de oferta de produtos ou servigos. Os pontos
acumulados pelo Produtor Associado, em razdo de sua participacao ativa em tais Programas, é que poderdo ser utilizados no resgate
de produtos ou servicos dos Canais Associados, de acordo com as regras estabelecidas no respectivo regulamento.

5. Limites de Responsabilidade

Nem o Clube Agro® e nem a Clube Agro Ltda. ou seus sécios, diretores ou prepostos possuem responsabilidade por qualquer uma
das Marcas Parceiras, dos Programas de Relacionamento dos Parceiros, pelos Parceiros de Acimulo e seus produtos ou servicos, ou
pelos Canais Associados (postos de troca); pela disponibilidade de produtos e ou servicos das Marcas Parceiras junto aos Canais
Associados; pela logistica de entregas ou quaisquer outras condi¢des e circunstancias relacionadas aos produtos e ou servicos das
Marcas Parceiras e ou de Parceiros de Acumulo.

Os Produtores Associados que participarem dos Programas de Relacionamento dos Parceiros deverdo seguir os critérios
regulamentares dos respectivos programas, ndo cabendo ao Clube Agro® ou ao Clube Agro Ltda. qualquer responsabilidade quanto
as mecanicas de avaliagdo e de distribuicdo de pontos aos Produtores Associados.

6.  Politica de Privacidade e Autorizagdo para o uso de Dados Pessoais e Informag&es

O Clube Agro® esta comprometido em proteger a privacidade de nossos Produtores Associados. Somente mediante consentimento
expresso e voluntario, coletamos e usamos suas informacdes e dados pessoais: (1) para administrar o Programa, incluindo a gest&o
de sua Conta para a geracdo de Vouchers, registrando e atualizando o seu extrato de Pontos com precisdo; (2) para processar ordens
de resgate de Pontos e conversdo em Vouchers; (3) para emitir faturas para Marcas Parceiras, sempre que apropriado; (4) para
disponibilizar ou comunicar informac8es relacionadas ao mercado agro, produtos, servigos e ofertas, de ou para Produtores Associ-



ados e Marcas Parceiras; (5) para entender e analisar respostas de Produtores Associados, suas necessidades e preferéncias; (6) para
desenvolver, aprimorar e otimizar a comercializa¢do e ou o fornecimento de produtos e servicos que atendam a essas necessidades;
(7) para permitir que os Produtores Associados participem de promocoes e enquetes; e (8) para viabilizar junto as Marcas Parceiras
melhorias relativas a qualidade de produtos e servicos, desenvolvimento e adequacdo destes as necessidades do mercado, capaci-
tacdo de assisténcias técnicas, entre outros.

Todas as informacdes fornecidas pelo Produtor Associados serdo compartilhadas com as Marcas Parceiras e fomentardo novas e
continuas melhorias nos produtos e servigos de interesse para o produtor rural. Para mais detalhes, verifique nosso Compromisso de
Privacidade em www.clubeagro.com.br/privacidade.

7. Rescisdo, Altera¢@es e Violagdo do Regulamento

O Clube Agro® se reserva o direito de alterar este Regulamento, qualquer aspecto referente ao Programa, incluindo condicdes de
Resgate, procedimentos para Acimulo e uso dos Pontos, ou qualquer Beneficio, em qualquer aspecto, sempre sem aviso prévio e
mesmo que as alteracdes possam afetar o valor dos Pontos ja acumulados. Por exemplo, mas ndo limitantemente, podemos adicionar,
excluir ou alterar Marcas Parceiras, Canais Associados, Parceiros de Acimulo, limites de prazos e validades para Acimulo e Resgate
de Pontos, condi¢gdes e processos de uso dos Pontos e o nimero minimo de Pontos para resgates.

Se nenhum Ponto for creditado em sua Conta de Usuario durante 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, se vocé se tornar inadim-
plente em relagdo a uma de nossas Marcas Parceiras ou Canais Associados, cometer fraude, deturpar qualquer informagéo, violar
qualguer um dos Termos e Condi¢Bes, abusar dos privilégios concedidos pelo Programa de Relacionamento ou agir de qualquer
outra forma em detrimento do Programa e das empresas nele envolvidas, ndés poderemos, sem afetar qualquer outro de nossos
direitos, divulgar qualquer tipo de informagéo solicitada pelas autoridades, finalizar sua Conta de Usuéario e ou cancelar seus Pontos.
Salientamos, porém, que, mesmo sem aviso prévio, qualquer mudanca ou alteracdo realizada em nosso Programa sera notificada
aos Produtores Associados. Para os Termos e Condicdes vigentes e outros detalhes e informag¢es do Programa, visite www.clubea-
gro.com ou ligue para nossa Central de Atendimento ao Usuério.

8.  Disposicdes finais

Os Termos e Condi¢des do Programa em vigéncia constituem o total acordo entre o Clube Agro® e o Produtor Associado a respeito
de sua participacdo no Programa, sua inscricdo para acimulo e uso de Pontos e para uso de qualquer outro beneficio do Programa
ou das plataformas disponibilizadas por ele, e sobrescreve todas as verses anteriores. Quando o Produtor Associado interage com
o Clube Agro® pela Internet, ele concorda com as regras e condi¢Bes que vierem a ser assumidas por meio de comunicacdo eletré-
nica.

Todo o material e qualquer comunicagdo enviada por nds para o seu endereco eletronico estara registrada; O Produtor Associado
devera comunicar formalmente eventuais mudangas em suas informacdes de contato. O uso do Website e Aplicativo Mobile do
Clube Agro® esté sujeito aos termos de uso exibidos no momento do acesso ao aplicativo e ou website.

Fica eleito o Foro da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir eventuais dividas decorrentes deste Regulamento. Se qualquer
disposicdo deste Regu-lamento for considerada invalida ou inexequivel, tal disposi¢do ndo deve afetar a validade e exequibilidade
das demais.

Ultima atualizacdo: 13 de janeiro de 2023.
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